
 
 

 
 
 

 

 

 

 

 
 

• Création et gestion de comptes utilisateurs Active Directory

• Installation et configuration poste utilisateur

• Gestion tickets d’incidents

• Installation et configuration réseaux sur chantiers

• Gestion de projets HelpDesk

Technicien informatique en contrat d’alternance 
Olivier PENAUD 

• OS Windows / Linux

• Windows Server

• Office 365

• VMWare, VirtualBox

• Jira, GLPI

• Hardware, Software

COMPÉTENCES 

LANGUES 

Actuellement en alternance pour le BTS SIO SISR, ma volonté est 

de devenir Technicien informatique 

PROFIL 

+33 665 371 146

olivier.penaud@mewo-campus.fr 

Nilvange, France

linkedin.com/in/olivier-penaud-sisr

CONTACT 

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES 

Thomas & Piron Groupe Luxembourg | 2023 – 2025 
Campus MEWO, Metz | 2023 - 2025 

Alternant en BTS SIO SISR

Stagiaire Technicien Assistance Informatique 

Français 

Anglais 

Communauté de Communes Rives de Moselle | 2023 

• Gestion tickets d’incidents

• Mise en place d’OCS Inventory sur GLPI pour la gestion du parc
informatique

FORMATION 

CENTRES D’INTÉRÊT

• Informatique

• Physique

• Astronomie

• Jeux-vidéos

Thomas & Piron Groupe Luxembourg, Luxembourg | 2023 – 2025 
Campus MEWO, Metz | 2023 - 2025 

Alternant en BTS SIO SISR 

Campus MEWO | 2023 
Communauté de Communes Rives de Moselle | 2023 
(stagiaire)

Technicien Assistance Informatique 

@   https://www.olivierpenaud.com




